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DIGITALIZACE MENI SVET PRACE

I
- Digitalizace ma dopad na nas kazdodenni zivot, spoleCnost a svet

prace.

- Digitalni technologie nabizeji vice prilezitosti, ale takeé
predstavuji vetsi vyzvy a rizika z hlediska BOZP.

- Digitalni technologie jsou navrhovany, zavadeny, rizeny
a pouzivany v souladu s pristupem zameérenym na clovéka.

- Vyuzivani digitalnich technologii v praci je na vzestupu a jeho
dopad neni stale jesté plné chapan,
je dulezité zvysit povédomi o této problematice.
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CO ZNEPOKOJUJE EVROPSKA PRACOVISTE?

Evropska pracovisté jsou nejvice znepokojena muskuloskeletalnimi poruchami
(MSD) a psychosocialnimi riziky

K muskuloskeletalnim porucham mohou vest tfi ze Ctyf nejCastéji zjistenych
rizikovych faktoru:

- opakované pohyby rukou nebo pazi (x 65 %),
- dlouhé sezeni (£ 60 %)
- nutnost jednat s problémovymi zakazniky, pacienty, zaky atd. (x 60 %)

- zvedani nebo premist’'ovani osob nebo tézkych bremen (x 50 %)
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CHYTRE DIGITALNI SYSTEMY

- S cilem monitorovat a zlepsit BOZP se vyvijeji nové
monitorovaci systemy pro BOZP, jako jsou aplikace pro chytré
telefony, nositelna zafizeni, mobilni monitorovaci kamery nebo
drony, chytré bryle, aplikace zalozené na IKT a chytré osobni
ochranné prostredky.

- Mohou byt pouzity napriklad k monitorovani fyziologického
nebo psychického stavu Kk upozorneni jejich vedoucich
pracovniku ¢i dokonce zachrannych sluzeb.

- U pracovniki mohou mérit ukazatele, jako je uroven stresu,
unavy, bdelosti a srdeCniho tepu, drzeni a pohyb téla Ci sledovani
polohy pracovniku v nebezpecnych oblastech.

V4
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AUTOMATIZACE PRACOVNICH UKONU

Pouzivani systému nebo technickych postupu, které umoznuji, aby
systém nebo zarizeni vykonaval(o) (CasteCné nebo plné) funkci,
kterou drive vykonaval nebo mohl vykonavat (Castecné nebo uplné)
Clovek.
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NAPO IN... ROBOTS AT WORK

https://www.napofilim.net/en/napos-films/napo-robots-work/cobot-
cooperation-napo-robots-work

Scene 02: Cobot cooperation - Napo in... robots at work

] Musculoskeletal disorders (IMSDs) | Ergonomics

https://www.napofiim.net/en/napos-films/napo-robots-
work/helping-hand-napo-robots-work

s; Scene 03: A helping hand - Napo in... Robots at work

e‘ 2022
?f | Musculoskeletal disorders (IMSDs) | Ergonomics
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AUTOPILOT — AUTOMATICKY TAHAC

https://www.youtube.com/watch?v=nsHpgPOdeNO&list=PLINfOly
gbkoVYRNSFCI71IL5D1tyOCfVT&index=4



https://www.youtube.com/watch?v=nsHpqPOdeN0&list=PLlNf01yqbkoVyRNSFCl71IL5D1tyOCfVT&index=4
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KOBOTY
- Kolaborativni roboty, tzv. koboty, budou na pracovistich bézné
pritomny.

- Vysoce vyvinuté senzory umoznuji vzajemnou spolupraci lidi
a robotu.
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KOBOTY — KLADY

- Umozni vyhnout se nasazovani pracovniku do nebezpeénych
situaci.

- Mohou zlepSit kvalitu prace lidi prevzetim opakujicich se ukol
rychlymi, presnymi a neunavnymi stroji.

- Mohou také usnadnit pfistup k praci mnoha lidem, ktefi jsou
z pracovniho procesu aktualné vyloucCeni, napriklad podporou
0sob s postizenim nebo starSich pracovnikl na pracovisti.

- S rostoucim vyuzivanim umeélé inteligence budou koboty schopny
provadet nejenom fyzické ukoly, ale stale vice také kognitivni
ukoly.

&
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KOBOTY - ZAPORY

- Kobotické pracovisté neni operatorovi prizpusobeno (napf.
z duvodu nevhodného vySkového uspofadani kobotického
pracovisté je operator pfi vkladani materiall nuceny vykonavat
pracovni Cinnost v nevhodné poloze).

- V pfipadé nedostateéného zaskoleni operatoru se muze
zvySovat jejich psychicka zatez.

- Kobotické pracoviste klade zvysené naroky na znalosti,
schopnosti a dovednosti operatora (napf. operator je ve
stresu z duvodu nezvladnuti jemu pridélenych ukolu).

- V pfipadé vyrazeni bezpeénostnich prvku z provozu se mohou
vyrazné zvySit dopady nezadoucich udalosti souvisejicich
s vykonavanou cCinnosti. >4
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KOBOTY - ZAPORY

- Pri primém kontaktu s koboty nebo se zarizenim, které
pouzivaji, by mohlo dojit ke zraneéni.

- | kdyz byla vyvinuta snaha zaclenit do jejich konstrukce vSechny
mozné scenare, mohou se chovat nepredvidatelneé.

- Pracovnici, ktefi musi drzet s tempem a urovni prace
inteligentniho kobota krok, mohou byt vystaveni vysoke urovni
tlaku na svou vykonnost. To muze mit negativni vliv na jejich
dusevni zdravi.

- Prace s koboty také vyrazné omezi kontakt s lidskymi kolegy
a socialni podporu (ohrozeno opét dusevni zdravi).

P
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EXOSKELETY

Mechanicka nebo elektricka nositelna zarizeni, jejichz smyslem je
minimalizovat zatéz a zraneéni tim, ze poskytuji podporu uzivateli
pri zvedani bremene a rozlozeni jeho hmotnosti, korekci drzeni téla
a dalsi funkce.

Lehky modularni Prenasi pracovni Casté opakované
celotélovy oblek zatéz na svalstvo pouzivani
stfedu téla zpUsobuje treni

v opérnych bodech




EXOSKELETY — KLADY A ZAPORY

- Prokazaly se jako prospesneé — vojenskeé aplikace, zdravotni péce.
- Podpora pracovniku s fyzickymi poruchami, zabranéni MSD.

- Podle hierarchie fizeni rizik by méla byt vzdy nejprve zohlednéna
kolektivni technicka a organizacni preventivni opatreni.

- V pripadé nevhodné nastaveného nebo pouzitého exoskeletu hrozi
zdravotni komplikace.

- Ochabnuti svalu pfi dlouhodobém pouzivani, problémy
s krevnim obéhem (prace s rukama nad hlavou).

- Dlouhodobé ucinky pouzivani exoskeletonu na fyziologicke,
biomechanicke a psychosocialni parametry dosud nejsou znamy.

&
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NOSITELNA ZARIZENI

- Mobilni, nositelné nebo integrované digitalni sledovaci
technologie (jako soucCasti odévu nebo umisténé na téle) jsou
stale vice pouzivany ke sledovani pracovniku v realném c¢ase.

- Na praci stale vice dohlizeji a koordinuji ji algoritmy a uméla
Inteligence zalozena na velkych datech, jez zaznamenavaji udaje:

- 0 produktivité pracovnikd,

- poloze, fyziologickych funkcich, A

a_

- ukazatelich stresu, mikromimickych vyrazech, g

e -

- analyze tonu a nalady.
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NOSITELNA ZARIZENI - ZAPORY

- Vsudypritomné sledovani umoznéne digitalnimi sledovacimi
technologiemi s podporou umélé inteligence muze mit negativni
vliv zejména na dusevni zdravi pracovniku.

- Pracovnici mohou mit pocit, ze ztrati kontrolu nad obsahem,
tempem a planovanim prace a zpusobem jejiho vykonavani,
ze nebudou mit moznost spoleCensky komunikovat nebo si vzit
prestavku, kdyz chtéji, a ze bude naruseno jejich soukromi.

- Vyuzivani dat napfiklad v oblasti odmenovani, penalizovani, nebo
dokonce za ucCelem vylouCeni pracovniku by mohlo vést
k pocitlim nejistoty a stresu.

V4
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INTELIGENTNI OSOBNi OCHRANNE PROSTREDKY

- Mobilni miniaturizovana sledovaci zarizeni integrovana do
osobnich ochrannych prostredku (OOP).

- Umoznuji sledovani rizik v realném case a mohou byt pouzivana
k poskytovani vCasnych varovani pred:

- skodlivymi expozicemi,
- stresem,
- zdravotnimi problémy,

- Unavou.
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INTELIGENTNI OSOBNi OCHRANNE PROSTREDKY
KLADY A ZAPORY

- Doporuéeni v realném ¢€ase prizpusobena na miru danému jednotlivci
mohou byt poskytovana za ucelem ovlivhéni chovani pracovnika.

- Nakladani s velkym objemem citlivych osobnich udaju.

- Porucha nebo generovani nespravnych udaju nebo doporuceni by
také mohly zpusobit zranéni nebo poskozeni zdravi.

- Uzivatelé si predevsSim musi byt véedomi toho, ze neexistuje zaruka
100% ochrany, a to ani v pripade inteligentnich OOP.

Vo



VIRTUALNI REALITA (VR) A ROZSIRENA REALITA (AR)

- Jejich  prostfednictvim lze prevést mnoho pracovniki
Z nebezpecnych prostredi.

- Tyto technologie Ize vyuzit napriklad jako podporu pri provadeni
ukolu udrzby a pfi virtualnim skoleni.
- AR by rovnéz mohla poskytovat souvisejici informace
o skrytych nebezpecich, napr.:
- pfitomnosti azbestu,

- elektrickych kabeld,

- plynového potrubi.
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VIRTUALNI REALITA (VR) A ROZSIRENA REALITA (AR)
KLADY A ZAPORY

- Spolehlivost AR v8ak zavisi na zachovani pfistupu ke zdrojum
dulezitych a vysoce kvalitnich informaci a na tom, zda jsou tyto
Informace aktualni.

- Zarizeni pro VR a AR mohou byt také zdrojem rizik kvuli:
- rozptyleni,
- informacnimu pretizeni,
- dezorientaci,

- nevolnosti z pohybu (kinetoze),

- ocni Unave.
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VIRTUALNI REALITA - KLADY

- Virtualni realita zvysSuje ucinnost skoleni oproti béznému skoleni
0 400 % - 3x rychlejsi proces uceni.

- Autonomnost reseni nevyzaduje Skolici personal — setri Cas
dohlizeciho personalu.

- Umoznuje skoleni primo na pracovisti, a to napr. v nevyuzitem
pracovnim Case.

- 30% zvyseni kvality rutinne vykonavané prace.
- Umoznuje zazit téezko simulovatelné scénare.

EN

- Dlouhodobé nizsi naklady na proskoleni.
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RIZENI PRACOVNIKU POMOCI UMELE INTELIGENCE

- Umeéla inteligence a digitalni technologie daly vzniknout novym
formam fizeni pracovniku.

- Rizeni pracovnikli pomoci umélé inteligence vyuZivd nové
systémy a nastroje fizeni, které shromazd'uji udaje o chovani
pracovniku v realném ¢€ase z ruznych zdroju,

- s cilem informovat vedeni a podporovat automatizovana nebo
poloautomatizovana rozhodnuti zalozena na algoritmech nebo
pokrocilejsich formach uméle inteligence.

&
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PRACE MIMO PRACOVISTE A HYBRIDNI PRACE

- Lidé jiz nepotrebuji byt na stejném misté, aby mohli

komunikovat a vymeénovat si informace.

- Umoznuji vysoky stupen flexibility pracovni doby.
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PRACE MIMO PRACOVISTE A HYBRIDNI PRACE - ZAPORY

- Vystaveni vysSsi pracovni zatézi, dlouhé pracovni dobé a nezdraveé
rovnovaze mezi pracovnim a soukromym zivotem.

- Prace o samoteé a pocit izolace.

- Nedostatek podpory kolektivu a problémy souvisejici s omezenou podporou
organizace.

- ZvysSeni rizika vzniku muskuloskeletalnich poruch.
- Mnoha takova prostiedi nejsou ergonomicky vhodna.

- Mohou se takeé stale Castéji objevovat zdravotni problémy (digitalizace zvySuje
narust prace), jako je:

- obezita,
- diabetes 2. stupne,

- nadorové onemocneéni.
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PRACE PROSTREDNICTVIM PLATFOREM

- Prace prostrednictvim platforem je nova forma organizovani
placené prace prostrednictvim digitalnich platforem.

- Pracovnici platforem poskytuji Sirokou skalu placenych sluzeb a za
timto ucCelem jsou kontaktovani online.

- Prikladem takovych platforem je Uber, Bolt a Upwork.

- Pracovnici platforem jsou platformami témér vzdy klasifikovani
jako osoby samostatné vydélecné ¢innée.

- Prace a prijmy jsou navic Casto nepredvidatelné a odviji se od
algoritmu, nad nimizZ pracovnici nemaji kontrolu.

Vi
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ON-LINE PLATFORMY — ZAPORY

Znacné se meéni pracovni podminky, a stejné tak i rizika v oblasti BOZP, protoze
zaviseji na samotnych specifickych pracovnich éinnostech nejriiznéjsiho
charakteru

Pracovni pozadavky vydavané na posledni chvili
Penalizace za nedostupnost
Rozdéleni prace do ukoll

Neustalé hodnoceni a posuzovani vykonnosti

Tlaky plynouci z rustu konkurence (online trh prace se stava globalnim

a pfistupnym vice pracovnikiim)

Nepravidelna pracovni doba

Nejasné hranice mezi pracovnim a soukromym zivotem
Nejasné postaveni v zaméstnani

Nejisty prijem
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ZAVER
DIGITALIZACE - VZNIKAJICI PROBLEM V BOZP
Dusledky pro BOZP

- Psychosocialni faktory (pracovni zatez, ztrata zameéstnani,
transformace, duvéra, ztrata autonomie, ztrata soukromi,
depersonalizace).

- Organizacni faktory (komunikace a organizace, kyberneticka
bezpecCnost, hodnoceni rizik).

- Fyzikalni faktory (prevence pracovnich urazu a poskozeni zdravi).

Pouzité zdroje:

Evropskd agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pri prdci

Fotobanka Depositphotos.com (v rdmci standardni licence pro Vyzkumny ustav bezpecnosti prdce, v. v. i.)
https://www.youtube.com/watch?v=nsHpqPOdeNO0&list=PLINfO1ygbkoVyRNSFCI71IL5D1tyOCfVT&index=4

https://osha.europa.eu/cs/themes/digitalisation-work
https://osha.europa.eu/cs/publications/digitalisation-and-occupational-safety-and-health-eu-osha-research-programme
https://vubp.cz/vyzkum-a-vyvoj/archiv-ukoncenych-projektu/?id=29

https://vubp.cz/vyzkum-a-vyvoj/aktualne-resene-projekty/?id=126 55‘
https://osha.europa.eu/cs/facts-and-figures/esener
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